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VAKIOMUOTOISET EUROOPPALAISET KULUTTAJALUOTTOTIEDOT

1. Luotonantajan henkil6llisyys ja yhteystiedot

Luotonantaja Nordea Rahoitus Suomi Oy
Osoite Aleksis Kiven katu 9, Helsinki, 00020 NORDEA
Internet-osoite nordeafinance.fi

2. Kuvaus luottotuotteen paaominaisuuksista

Luottotyyppi Eramaksu, hyodykesidonnainen kertaluotto.

Luoton kokonaismaara 500,00 — 30 000,00 euroa ja se on aina yhta suuri
Tama tarkoittaa luottorajaa tai luottosopimuksen kuin oston kokonaishinta.
mukaisesti kayttoon annettavaa kokonaissummaa.

Nostoa koskevat ehdot Kun luottohakemus on hyvaksytty, luotonantaja
Tama tarkoittaa, miten ja milloin rahat ovat maksaa ostoa vastaavan luoton maaran
saatavissa. verkkokauppiaan tilille.

Luottosopimuksen voimassaoloaika Luottosopimuksen voimassaoloaika on asiakkaan

luotonantajan tarjoamista vaihtoehdoista valitsema
takaisinmaksuaika, joka voi olla ostosummasta
riippuen 6-60 kk.

Maksuerat ja tarvittaessa se jarjestys, jossa maksut | Maksettavana on seuraavaa:

kohdistetaan eri saatavien lyhentdmiseen Luotto maksetaan takaisin kuukausittain
sopimuksessa sovituissa tasaerissa, jotka sisaltavat

tilinhoitomaksun, luoton lyhennyksen ja koron
maksamattomalle paaomalle. Kuukausieran suuruus
riippuu luoton suuruudesta, sen takaisinmaksusta ja
luottosopimuksen voimassaoloajasta, joten se
lasketaan erikseen kullekin ostolle.

Esimerkki: Mikali myonnetty luoton kokonaismaara
on 1500 euroa, arvioitu kuukausieran suuruus on
59,74 euroa olettaen, etta luotto maksetaan takaisin
33 saman maaraisena erana kuukauden valein ja
laskelmassa huomioitavat luoton korko (01.2024) ja
tilinhoitomaksu pysyvat samana koko luottoajan.

Muut sopimuksen mukaiset maksut on maksettava
kuukausieran yhteydessa sovittuna erapaivana.
Maksettava kokonaismaara Maksettava kokonaismaara riippuu luoton
Tarkoittaa lainapddoman maaraa seka korkoja ja suuruudesta, sen takaisinmaksusta ja

mahdollisia luottoonne liittyvid muita kustannuksia. | luottosopimuksen voimassaoloajasta, joten se
lasketaan erikseen kullekin ostolle.

Esimerkki: Mikali myonnetty luoton kokonaismaara
on 1500 euroa, arvioitu maksettavaksi tuleva
kokonaismaara on 1 971,26 euroa olettaen, etta
luotto maksetaan takaisin 33 saman maaraisena
erana kuukauden valein ja laskelmassa huomioitavat
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luoton korko (01.2024) ja tilinhoitomaksu pysyvat
samana koko luottoajan.

Tarvittaessa

Luotto myodnnetaan tavaran tai palvelun
maksamisen lykkayksen muodossa tai liittyy tietyn
tavaran toimittamiseen tai tietyn palvelun
suorittamiseen.

Tavaran/palvelun nimi

Kateishinta

Palvelu: Eramaksu

Kateishinta: [lmoitetaan kunkin
oston yhteydessa.

Tarvittaessa vaadittavat vakuudet

Tassa kuvataan vakuus, joka teidan on annettava
luottosopimuksen yhteydessa.

Vakuudeton

3. Luoton kustannukset

Lainakorko tai tarvittaessa sopimukseen
sovellettavat erisuuruiset lainakorot

Luoton korko on luottosuhteen alkaessa
luottohakemuksen allekirjoituskuukauden
ensimmaisena pankkipaivana noteerattu 3 kk
euribor-korko (viitekorko) lisattyna 12,00 % -
yksikolla.

Jos kuluvan kuukauden viitekorkoa ei ole noteerattu,
kaytetaan edellisen kuukauden ensimmaisena
pankkipaivana noteerattua viitekorkoa.

Viitekoron arvo tarkistetaan korontarkistuspaivina
luoton ehtojen mukaisesti.

Todellinen vuosikorko

Kokonaiskustannukset ilmaistuina vuosikorkona
luoton kokonaismaaralle. Todellisen vuosikoron
perusteella on helpompi vertailla erilaisia tarjouksia.

Todellinen vuosikorko riippuu luoton suuruudesta,
sen takaisinmaksusta ja luottosopimuksen
voimassaoloajasta, joten se lasketaan erikseen
kullekin ostolle.

Esimerkki: Mikali myonnetty luoton kokonaismaara
on 1500 euroa, todellinen, kulut huomioiva
vuosikorko on 22,63 % olettaen, etta luotto
maksetaan takaisin 33 saman maaraisena erana
kuukauden valein ja laskelmassa huomioitavat
luoton korko (01.2024) ja tilinhoitomaksu pysyvat
samana koko luottoajan.
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Onko luoton saamiseksi yleensa tai markkinoiduin
ehdoin otettava

- luoton vakuudeksi vakuutus

- tehtava muu lisapalvelua koskeva sopimus

Jos naiden palvelujen kustannukset eivat ole
luotonantajan tiedossa, ne eivat sisally todelliseen
vuosikorkoon.

Eivaadita
Ei vaadita

Muut kustannukset

Muut kortti- tai luottosopimuksesta johtuvat
kustannukset

Luotosta perittavat maksut:
Tilinhoitomaksu 3,00 euroa/kuukausi,
mikali myonnetty luoton kokonaismaara on
vahintaan 1 000 euroa.

Jos myonnetty luoton kokonaismaara on
alle 1 000 euroa, kuukausittain veloitettava
tilinhoitomaksu vastaa maaraa, joka on
paivaa kohden 0,01 prosenttia
luottosopimuksen mukaisesta luoton
maarasta luottosopimuksen
voimassaoloajalta.
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Edellytykset, joiden mukaisesti edella mainittuja
luottosopimukseen liittyvia kustannuksia voidaan
muuttaa.

Luotonantajalla on oikeus peria ja veloittaa
kuukausieran yhteydessa luotonsaajalta
luottosopimuksen ja luotonantajan voimassaolevan
hinnaston mukaiset palkkiot ja maksut.

Luotonantajalla on oikeus muuttaa luottoon liittyvia
palkkioita ja maksuja luoton ehtojen ja
luotonantajan hinnaston mukaisesti.

Luotonantaja lahettaa luotonsaajalle ilmoituksen
tilinhoitomaksun muutoksesta luoton ehtojen
mukaisesti. Muutos tulee voimaan luotonantajan
ilmoittamana ajankohtana, kuitenkin aikaisintaan
kahden (2) kuukauden kuluttua ilmoituksen
lahettamisesta luotonsaajalle.

Sopimus jatkuu muutetun sisaltoisena, jollei
luotonsaaja ilmoita kirjallisesti tai erikseen sovitulla
tavalla sahkoisesti luotonantajalle, ettei han
hyvaksy muutosta.

Maksuviivastyksesta aiheutuvat kulut

Maksujen maksamatta jattamisella voi olla vakavia
seurauksia (esim. pakkomyynti) ja luoton saaminen
voi vaikeutua.

Luotonsaajalta veloitetaan maksun viivastyessa
vuotuista viivastyskorkoa korkolain mukaisesti
erapaivasta maksupaivaan.

Maksumuistutus maksun viivastyessa on 5,00
euroa/maksumuistutus.

Lisaksi asiakas on velvollinen korvaamaan
luotonantajalle muut saatavan perimisesta
aiheutuvat hinnaston mukaiset perintakulut, jotka
muodostuvat kuluista ja palkkioista.

Jos luotonantaja on antanut perintaasian
hoidettavaksi asianajajalle, perintatoimistolle tai
muulle asiamiehelle, myds asiamiehen laskutus
sisaltyy perintakuluihin.

4. Muita tarkeita oikeudellisia nakokohtia

Peruuttamisoikeus
Teilla on oikeus peruuttaa luottosopimus 14
kalenteripaivan kuluessa.

Kylla

Ennenaikainen takaisinmaksu:

Teilla on milloin tahansa oikeus maksaa luotto
ennenaikaisesti takaisin kokonaisuudessaan tai
osittain.

Kylla

Luotonantajalla on oikeus saada korvausta
ennenaikaisen takaisinmaksun yhteydessa

Ei
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Haku tietokannasta

Luotonantajan on annettava Teille maksutta
valittomasti tieto luottotietorekisteriin tehdysta
hausta, jos luottohakemus on hylatty taman haun
perusteella. Tata ei sovelleta, jos tallaisten tietojen
antaminen on Euroopan yhteison lainsaadannossa
kielletty tai se on oikeusjarjestyksen perusteiden tai
yleisen turvallisuuden tavoitteiden vastaista.

Luotonantaja kasittelee luottoa myontaessaan ja
valvoessaan hakijan henkiloluottotietoja.
Luottotiedot hankitaan Verohallinnon yllapitamasta
positiivisesta luottotietorekisterista ja Suomen
Asiakastieto Oy:n luottotietorekisterista.

Oikeus saada luottosopimusluonnos

Teilla on oikeus saada pyynnosta ja maksutta
luottosopimusluonnos. Tata saannosta ei sovelleta,
jos luotonantaja ei pyynnon esittamishetkella ole
halukas tekemaan luottosopimusta teidan
kanssanne.

Kylla

5. Rahoituspalvelujen etamyynnin yhteydessa annettavat lisatiedot

(a) luotonantajan osalta

Luotonantajan edustaja jasenvaltiossa, jossa asutte
Osoite

Puhelinnumero

Internet-osoite

Nordea Bank Oyj

Satamaradankatu 5, 00020 NORDEA

+358 (0)200 3000 (pvm/mpm) (Nordea 24/7)
nordea.fi

Rekisterointi

Nordea Rahoitus Suomi Oy on merkitty Patentti- ja
rekisterihallituksen yllapitamaan kaupparekisteriin
Y-tunnuksella 0112305-3.

Nordea Rahoitus harjoittaa luottolaitostoiminnasta
annetussa laissa tarkoitettua toimintaa.
Valtiovarainministerio on myontanyt Nordea
Rahoitukselle luottolaitoksen toimiluvan.
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Valvova viranomainen

Nordea Rahoitus Suomi Oy:n toimintaa valvovat
valtuuksiensa puitteissa:

Euroopan keskuspankki (EKP) Sonnemannstrasse
22

60314 Frankfurt am Main, Saksa

Puhelin: +49 691344 0

ecb.europa.eu

Finanssivalvonta Snellmaninkatu 6 / PL 103
00101 Helsinki

Puhelin: +358 (0)9 18351

Sahkoposti: finanssivalvonta@finanssivalvonta.fi
finanssivalvonta.fi

Kuluttaja-asiakkaiden osalta
valvontaviranomaisena toimii myos
kuluttaja-asiamies, Kilpailu- ja kuluttajavirasto ja
sen alaisina viranomaisina aluehallintovirastot:
Kilpailu- ja kuluttajavirasto PL 5

00531 Helsinki

Puhelin: +358 (0)29 505 3000 (vaihde) kkuv.fi
avifi

(b) luottosopimuksen osalta

Peruuttamisoikeuden kaytto

Luotonsaajalla on oikeus peruuttaa luottosopimus
ilmoittamalla siita luotonantajalle 14 paivan
kuluessa saatuaan tiedon hyvaksytysta
luottopaatoksesta, ja siita ajankohdasta, kun han on
saanut haltuunsa kappaleen luottosopimuksesta ja
muut ennakkotiedot.

Peruuttamisilmoituksen voi maaraajan kuluessa

tehda

- kirjeitse luotonantajalle osoitteeseen: Nordea
Rahoitus Suomi Oy, Vakuudettomat tuotteet,
Aleksis Kiven katu 7, VO1125, FI-00020 NORDEA

- Nordean Suomessa sijaitsevassa konttorissa tai

- Nordean verkkopankkipalvelussa.

Peruuttamisilmoituksen on oltava yksilGity ja sen
tulee sisaltaa ainakin seuraavat tiedot: luotonsaajan
nimi, henkilotunnus, luottotilin numero ja
luotonsaajan allekirjoitus.

Mikali luotonsaaja kayttaa peruuttamisoikeuttaan,
luotonsaaja on velvollinen suorittamaan
luotonantajalle luoton koron ajalta, jonka luotto on
ollut luotonsaajan kaytettavissa.

Luottotilisopimuksen nojalla saadut varat on
korkoineen palautettava 30 paivan kuluessa
peruuttamisilmoituksen lahettamisesta uhalla, etta
peruuttaminen muutoin raukeaa.
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Laki, jonka nojalla luotonantaja luo asiakassuhteen
Teihin ennen luottosopimuksen tekoa

Suomen laki

Luottosopimukseen sovellettavaa lainsaadantoa
ja/tai toimivaltaista tuomioistuinta koskeva lauseke

Luottosopimuksesta aiheutuvat riitaisuudet
kasitellaan Helsingin karajaoikeudessa. Kuluttaja-
asiakkaalla on kuitenkin oikeus saattaa riitaisuus
kasiteltavaksi sen Suomessa sijaitsevan
paikkakunnan karajaoikeudessa, jonka
tuomiopiirissa hanella on kotipaikka tai vakituinen
asuinpaikka. Jollei kuluttaja-asiakkaalla ole
vakituista asuinpaikkaa Suomessa, riitaisuudet
kasitellaan Helsingin karajaoikeudessa.
Luottosopimukseen sovelletaan Suomen lakia.

Kielijarjestelyt

Luotonsaajalla on oikeus saada ennakkotiedot ja
sopimusehdot suomen ja ruotsin kielella ja
luotonantaja sitoutuu kayttamaan sopimussuhteen
aikana naita kielia.

(c) oikeussuojan osalta

Tuomioistuimen ulkopuolisten valitus- ja
oikeussuojamenettelyjen olemassaolo

Jos luottoon liittyvaa erimielisyytta ei saada
ratkaistuksi osapuolten valisilla neuvotteluilla,
kuluttaja voi kaantya FINEn Vakuutus- ja
rahoitusneuvonnan (fine.fi) puoleen, joka antaa
maksutta riippumattomia neuvoja ja opastusta
asiakkaille. FINEn Vakuutus- ja rahoitusneuvonta ja
Pankkilautakunta antavat ratkaisusuosituksia
riita-asioihin. FINE ei kasittele riitaa, joka on vireilla
tai kasitelty kuluttajariitalautakunnassa tai
tuomioistuimessa. Helpoimmin asian saa vireille
sahkoisella yhteydenottolomakkeella osoitteessa
fine fi.

Kuluttajalla on oikeus saattaa asia myos
kuluttajariitalautakunnan (kuluttajariita.fi)
ratkaistavaksi. Ennen asian viemista
kuluttajariitalautakunnan kasittelyyn kuluttajan
tulee olla yhteydessa maistraattien
kuluttajaneuvontaan (kuluttajaneuvonta.fi)

Asiakirja, jolla annetaan kuluttajansuojalain mukainen tieto viitekorosta

Luottosopimuksessa voidaan sopia, etta velallisen maksettava korko muuttuu viitekorkona kaytettavan
euribor-koron muutosten mukaisesti. Euribor-korkoja hallinnoi European Money Markets Institute
(EMMI). Viitekoron muutos alentaa tai korottaa maksettavaa korkoa luottosopimuksessa sovitulla

tavalla.
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